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CATALOGUE DE FORMATION FICA-SERVICES 2024 

FORMATION COMMERCIALE            (Taux de maitrise des compétences 94%  et satisfaction 100%)  

• Nous vous accompagnons dans la formation de vos équipes commerciales pour perfectionner leurs 
techniques et développer leurs connaissances des produits. Pour cela nous avons besoin de vous rencontrer 
pour déterminer ensemble vos attentes.  Merci de nous contacter en cliquant ICI. 

 

HABILITATION ELECTRIQUE                 (Taux de maitrise des compétences 94%  et satisfaction 100%) 

• Habilitations d’intervention sur véhicule électrique et/ou hybride BOL, B2L, B2XL, BV2L, en adéquation avec la 
norme NFC 18-550. 

• Recyclage de l’habilitation après 3ans en adéquation avec la norme NFC 18-550. 
 

L’ELECTRICITE                            (Taux de maitrise des compétences 94%  et satisfaction 100%) 

• Les fondamentaux de l’électricité automobile (multimètre, lecture de schéma, outils et contrôles de base) 
• Les fondamentaux des capteurs et actionneurs (maitriser les différents capteurs et savoir les contrôler) 
• Contrôle et diagnostic sur des systèmes multiplexé. 

LES INJECTIONS                (Taux de maitrise des compétences 94%  et satisfaction 100%) 

• Les fondamentaux de l’injection essence direct et indirect automobile 
• Les fondamentaux de l’injection diesel direct et indirect automobile 
• Diagnostic et recherche de panne sur système électrique. 

LES TECHNOLOGIES HYBRIDE, ÉLECTRIQUE, HYBRIDE RECHARGEABLE, MICRO HYBRIDE, MIDDLE 48V  
(Taux de maitrise des compétences 94%  et satisfaction 100%) 

• Principe de fonctionnement d’un véhicule HEV, EV, MHEV 
• La technologie des véhicules micro hybride, hybride moyen, 48V 
• Le diagnostic sur véhicules électriques et hybride (spécifique marque prévoir conception) 

 

FORMATION METIER        (Taux de maitrise des compétences 94%  et satisfaction 100%) 

• Les fondamentaux de l’entretien automobile générale. (Sur demande) 
• Les fondamentaux de la recherche de panne et du diagnostic. (Niveau 3) 
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LES CLIMATISATIONS         (Taux de maitrise des compétences 94%  et satisfaction 100%) 

 

• Les fondamentaux des systèmes de climatisation automobiles. (EC) 

LES BOITES DE VITESSES             (Taux de maitrise des compétences 94%  et satisfaction 100%) 

• Principe de fonctionnement et diagnostic des boites de vitesse automatique. 
• Principe de fonctionnement, réglage et diagnostique des boites de vitesse double embrayage (nous contacter). 

 

GENERALITES AUTOMOBILES ET DECOUVERTE (Tout public (Taux de maitrise des compétences 94%  et satisfaction 
100%) 

• Découverte des généralités et des pratiques utiles d’une automobiles. (Sur demande) 
• Découverte du principe de fonctionnement des moteurs essence et diesel. (Sur demande) 
• Généralité des nouvelles technologies HEV, EV, MHEV 48, Hydrogène. (Sur demande) 

INFORMATIONS ET CONTACT  (Taux de maitrise des compétences 94%  et satisfaction 100%) 

Fica-Sercices est à votre disposition pour organiser ou créer des évènements ou des formations à la carte, selon vos 
besoins.100% De Nos Clients, Nous Ont Contactés en cliquant ICI. 

 

INFORMATIONS GENERALES                                                                         

Toutes nos formations sont adaptables aux handicaps.  Pour toutes personnes en situation d’handicap et nécessitants 
d’une adaptation,  merci de nous contacter en cliquant ICI, ou au +33 (0)615169023, philippe@ficaservices.com 

Nous trouverons, ensemble et/ou, avec nos partenaires la solution adaptée à vos besoins. 
 
 

Fica-Services apporte les meilleures solutions à ses clients et les aide à développer des savoir-faire et des métiers 
très différenciés mais indissociables et complémentaires. 

Notre mission est d'allier créativité, technologie et pédagogie avec une approche sur-mesure, facteurs clés de 
succès des projets de nos clients. 

Pour répondre au mieux à cela, Fica-Services à reçu la certification qualité, Qualiopi. 
 
 

               La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d’action suivante :  - Actions de formation 
 

FICA-SERVICES 

Organisme de Formation Certifié Qualiopi  
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